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“あなただけの旅とくらし”をコンシェルジェ(案内人)がお届け、お手伝いする 

マイタウン・コンシェルジェサイトに 
みんなで作る東京 23区の地図情報サイト”Visit TOKYO マイコンまっぷ”オープン！！ 

 
NPO法人 マイタウン・コンシェルジェ協議会（東京都港区）は、2003年 12 月 18日
（木）に、国土地理院の「電子国土」に参加し、みなさまから、東京 23区についての魅力
ある様々な情報（グルメ、旬、祭り・イベント、景色、文化・伝統、外国人にうけるもの

など）をサイト上の地図に書き込みをしていただき、その情報を共有化し、東京 23区を国
内外から訪れる方、住んでいる方、通勤・通学をしている方にとってより良いタウンライ

フを楽しむ際の一助になることをその目的とした、みんなで作る地図情報サイト”Visit 
TOKYO マイコンまっぷ “のサービスを当協議会の運営するマイタウン・コンシェルジェ 
サイト内で開始いたします。 

http://www.my-concierge.org/mycon/ 
 
尚、概要は別紙の通りです。 

  

http://www.my-concierge.org/mycon/ 
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◆ Visit TOKYO マイコンまっぷとは 
・ 東京 23 区を対象として、眺めのよいところ、ここでこれは食べておかなければ！とい
うもの、心が癒されるようなとっておきの場所、その地域の特色のある祭りやイベント

等そのまちの魅力的な情報をサイト上の地図に書き込み、それを共有化するという、住

んでいる人、通勤・通学している人、訪れる人のみんなでつくる観光まっぷです。NPO
法人マイタウン・コンシェルジェ協議会が、国土地理院の電子国土に参加し、NPO 法
人 地域活動協働協会(東京都杉並区)、株式会社アイシーテル（東京都港区）のご協力を
得て、2003年 12月にオープンいたしました。東京２３区のテーマは「世界から訪ねて
きてほしい」ということで外国人も楽しめる Tokyo Travel Tipsのインデックスを入れ
ています。今後、他の地域についても、その地域の特色あるメニューを入れて、広げて

いく予定です。 
 
電子国土   http://cyberjapan.jp/index.html 
NPO法人 地域活動協働協会 http://www.npo-laca.net/ 
株式会社アイシーテル  http://www.iseetel.com/ 
 
◆ マイコンまっぷ（カキコまっぷ版）とは 
・ 「まち」のおすすめ情報を地図上に付箋（ふせん）のように書き込むことができるみん

なでつくるオリジナルな地図として誕生しました。2003 年 9 月、東京大学工学部都市
計画（大方・小泉）研究室の協力を得て「カキコまっぷ」のシステムを活用し、北海道、

東北、関東、甲信越、北陸東海、関西、中国四国、九州、沖縄で完成いたしました。 
カキコまっぷ   http://upmoon.t.u-tokyo.ac.jp/kakikodocs/ 
 
◆マイタウン・コンシェルジェ サイトとは http://www.my-concierge.org/mycon/ 
・ コンシェルジェ・サイトとは、地元の情報に詳しいコンシェルジェがあなたの旅やくら

しのお手伝いをさせていただくサイトです。 ガイドブックには記載されていない地元
に根付いた情報や、隠れ家的なお店をご紹介していきます。（例：グルメ、歴史、イベ

ント・お祭り、バリアフリー情報、季節の風景など） 
・ 2003年 7月現在、コンシェルジェ・サイトは、「Q州 マイ-コンシェルジェ」を初めと
して、＠たみ(熱海)、関西、さっぽろ（札幌）、高松、瀬戸内夢街道、新居浜の 8つがあ
ります。  
・ サイトでは、地域を問わず全国から公募でコンシェルジェになった方が、自分達の「ま

ち」の魅力をホームページ上で発信すると同時に、サイトを見た方達からの質問を電子

メールや掲示板でやりとりすることで、「まち」の新たな魅力や楽しさを日本、世界へ

伝えていきます。コンシェルジェ・サイトでは、学生、会社員、子育て中のママ、地域

サークルのリーダーやメンバー、シニアの方、在日外国人の方など、男女を問わず各世

代約 40名程のコンシェルジェが活動し、「まち」の様々な情報を発信しています。 

別紙 



◆マイタウン・コンシェルジェサイトの特徴 
１．コンシェルジェが実際そのまちに住んでいるからこそ可能である、自身の体験または

信頼筋からの口コミに基づいたアナログ観光情報を発信します。 
２．そのまちについて知りたいことや、誰に聞いていいか分からなかった事を質問してい

ただければ、コンシェルジェが掲示板やメールで直接お答えします 
３．みんなでつくる地図情報サイト「マイコンまっぷ」では、「まち」のおすすめ情報を地

図上に付箋（ふせん）のように書き込み、その情報を共有化することができます（プ

リントアウトもできます） 
 
◆コンシェルジェになるには？ 
当サイトでは全国でコンシェルジェとして活躍してくださる方を募集しています。コンシ

ェルジェを希望する方は、電子メールでマイタウン・コンシェルジェサイト事務局まで 
myconoffice@my-concierge.org に題名を「コンシェルジェ応募」として、本文にお名前、
連絡先（メールアドレス等）、担当できる地域、内容などをお送りください。その後、審査

委員会による所定の審査に経て、「コンシェルジェ」に任命されます（サイト上でコンシェ

ルジェとして活躍していただくためには、NPO法人マイタウン・コンシェルジェ協議会へ
の入会が必要になります）。 
 
※コンシェルジェとは 
「コンシェルジェ(concierge)」とは仏語で「案内人」の意味で、「コンシェルジュ」ともい
われており、ホテルにいる「お客様のどんな要望にもお答えする満足提供サービス係」の

意味で使われています。 
 このサイトでのコンシェルジェとは、「地域の観光や文化、体験やアクティビティなどに

詳しく、地域の観光情報や地域の魅力を大いに味わっていただくための生の情報を、それ

ぞれの知識や経験、個性を生かしてホームページ上で発信していただき、ホームページを

見た人から掲示板やメールでのお問い合わせにお答えいただき、交流するという観光ボラ

ンティア」のことです。 
 
◆法人概要 
ＮＰＯ法人 マイタウン・コンシェルジェ協議会は、日本人・外国人の市民及び地域ボラ

ンティアが地域情報（観光情報・生活情報）を発信する案内人、すなわちコンシェルジェ

の活動を支援やコンシェルジェ組織の運営・支援、コンシェルジェの教育や広報を通じ、

特定非営利活動法人や市民団体および地方自治体などの社会貢献活動を支援し、まちづく

りや国際交流などの地域活性化に寄与することを目的とする特定非営利活動法人です。 
 
◆活動内容 
（１）「マイタウン・コンシェルジェサイト」の運営 
（２）「マイコンまっぷ」の企画運営 
（３）コンシェルジェの広報事業（各イベント等での PR、イベントの開催等） 


